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VSEOBECNE OBCHODNI A DODACi PODMINKY PIPELIFE CZECH S.R.O.

ZNENI PLATNE OD 1. BREZNA 2026

Tyto V3eobecné obchodni a dodaci podminky (dale ,,VODP") spoleCnosti Pipelife Czech s.r.o., se sidlem Kucovaniny 1778,
765 02 Otrokovice, IC0:60709391, zapsané v obchodnim rejst¥iku Krajského soudu v Brnég, oddil C, vlozka 15444 (dale
~Prodavajici”) upravuji, spolu s ramcovou kupni smlouvou a jednotlivymi kupnimi smlouvami, vzajemna prava a povinnosti
smluvnich stran a zavazna pravidla na realizaci dodavek a prodej plastovych potrubnich systém a jejich prislusenstvi (dale
»ZboZi") Prodavajicim jeho odbérateli / zakazniku (dale jen ,,Kupujicimu”). Prava a povinnosti Prodavajiciho a Kupujiciho
se Fidi témito VODP (ucinnymi ke dni uzavieni Kupni smlouvy) a pravnim fadem Ceské republiky.

1. UZAVIiRANI JEDNOTLIVYCH KUPNiCH SMLUV

(1) Jednotlivd konkrétni objednani a nasledné dodani ZboZi budou realizovany jednotlivymi kupnimi smlouvami (dale
.Kupni smlouva®“, resp. ,Kupni smlouvy"), uzavfenymi pro kazdy jednotlivy pfipad, pficemz plati z&sada, Ze nebude-li v Kupni
smlouvé vyslovné pisemné dohodnuto jinak, budou pro Kupni smlouvu platit podminky sjednané v ramcové kupni smlouvé
(pokud je uzaviena) a téchto VODP.
(2) Kupni smlouva mlze byt uzavrena:
®  jako samostatna smlouva (v pisemné podobé&), nebo
= na zdkladé objednavky Kupujiciho (ndvrhu Kupni smlouvy) zaslané Prodavajicimu; v tomto pripadé je Kupni
smlouva uzavfena okamzikem dorucenim potvrzeni objednavky Kupujiciho ze strany Prodavajiciho. Objednavky,
jejich potvrzeni a dalSi Ukony spojené s uzavirdanim Kupni smlouvy mohou byt uskutecfiovany pisemné nebo
prostrednictvim elektronickych &i technickych prostfedk( umoZiiujicich zachyceni obsahu prévniho jednani (dale
~e-mail”).
(3) Objednavka Kupujiciho musi byt doru€ena Prodavajicimu, a musi obsahovat alespori:
®  identifikaci Prodavajiciho a Kupuijiciho (obchodni firmu/nazev, sidlo/misto podnikani, ICO, DIC),
m  fakturacni Udaje Kupujiciho, druh ZboZi (nazev a objednaci kéd Prodavajiciho) bez uvedeni objednavaciho kédu
nebude objedndvka zpracovana/ potvrzena
= mnozstvi (pocet jednotek) ZboZi,
®  pozadovany termin dodani
®  stanoveni zp(sobu, pFip. mista dodani ZboZi jeho pFesnou adresou, ve. PSC, a véetné kontaktni osoby a telefonu
(v pfipadé dovozu dodaci podminku podle INCOTERMS 2020, s uvedenim presné adresy mista pInéni),
m  (islo objednavky, datum vystaveni objednavky,
®  je-li poZadovana specialni dohodnuté cena, nutno uvést evidencni ¢islo specidlni nabidkové ceny.
(4) Jednotlivé objednavky je Kupujici oprédvnén zasilat Prodavajicimu v terminech dle svych provoznich potfeb. UzavFenim
Kupni smlouvy zplsobem shora uvedenych vznika Prodavajicimu zavazek predat Kupujicimu sjednané ZboZi a prevést na
né&j vlastnické pravo k tomuto Zbozi, a Kupujicimu zavazek objednané Zbozi prevzit a zaplatit Prodavajicimu kupni cenu dle
sjednanych platebnich podminek.
(5) Po doruceni objednavky, ktera bude obsahovat veskeré daje dle odstavce 3 tohoto ¢lanku zasle Prodavajici Kupujicimu
potvrzeni (akceptaci) objedndvky do 2 pracovnich dni od pfijeti.
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2. CENA A PLATEBNi PODMINKY

(1) Cena se rozumi, neni-li sjednano jinak, s dodanim dle dolozky ,EXW" INCOTERMS 2020, provozovna/sklad Prodavajiciho.
Cena prepravy Zbozi ze skladu Prodavajiciho do mista urceni spolu s dalSimi naklady bude Kupujicimu Prodavajicim
fakturovana spole¢né s cenou Zbozi.

(2) Tato cena je uvedena bez dané z pfidané hodnoty, ktera bude pfi fakturaci Uc¢tovana dle platnych pravnich predpist.

(3) Kupni cena ZboZi se stanovi podle ceniku ZboZi Prodavajiciho, platného v dobé uzavieni Kupni smlouvy (dale ,Cenik”),
Cenik je uverejnén na www.pipelife.cz a Prodavajici je opravnén Cenik jednostranné ménit, zména je U¢innd okamzikem
oznameni nového ceniku Kupujicimu, neur¢i-li Prodavajici uc¢innost Ceniku pozdé&jSim datem. Zménu Ceniku Proddvajici
oznami Kupujicimu uverejnénim na www.pipelife.cz nebo jinym pripustnym zptsobem dle volby Prodavajiciho.

(4) V cené je zahrnuto baleni ZboZi ve standardnim obalu Prodavajiciho (viz ¢l. 3).

(5) Za den uskutecnéni zdanitelného pInéni se u dodavek/prodeje ZboZi povazuje den predani ZboZi Kupujicimu v misté predani
(neni-li ujednano jinak, tak dle dolozky ,EXW" INCOTERMS 2020, provozovna/sklad Prodavajiciho), nebo den predani Zbozi
prvnimu dopravci pro Kupujiciho.

(6) Danovy doklad/faktura s vyac¢tovanim kupni ceny dodaného ZboZi véetné DPH bude vystavena do 15 dnd po splnéni
povinnosti Prodavajiciho dodat ZboZi. Prodavajici je opravnén pozadovat zalohu do vySe 100 % ceny ZboZi.

(7) Splatnost faktury je 15 dntd neni-li sjednéno jinak ode dne jejiho vystaveni. Faktura je povaZzovana za uhrazenou v¢as, je-
li nejpozdéji v posledni den lhity cela fakturovana ¢astka pripsana na ucet Prodavajiciho uvedeny ve fakture.

(8) V pripadé prodleni Kupujiciho s Uhradou kupni ceny dle jednotlivé Kupni smlouvy je Prodavajici opravnén pozadovat
smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z nezaplacené Castky za kazdy, byt jen zapocaty, den prodleni. Pravo na zdkonné Uroky z
prodleni ani na nahradu Skody tim nejsou dotfeny a Prodavajici ma pravo je Uctovat vedle smluvni pokuty. Smluvni pokuta
je splatna do 15 dnd ode dne jejiho pisemného uplatnéni Prodavajicim u Kupujiciho. Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje
Kupujiciho povinnosti splnit zavazek zajistény smluvni pokutou. Prodavajici je opravnén smluvni pokutu zapodist vici
Kupujicimu na jakykoliv penéZity zavazek Prodavajiciho, vyplyvajici z rAmcové & Kupni smlouvy.

3. DODACi PODMINKY ZBOZi, PRECHOD NEBEZPECi A VLASTNICTVi KE ZBOZi

(1) ZboZi je zpravidla dodano do 72 hodin od uzavfeni Kupni smlouvy, pokud je ZboZi na skladé Prodavajiciho.
(2) Prodavaijici pfilozi ke kazdé dodavce prepravni doklady (dodaci listy nebo elektronické dodaci listy), které umozni
Kupujicimu provéfit plnéni ZboZzi. Kupuijici je povinen zabezpecit Citelné potvrzeni prevzeti téchto dokladd osobou, které je
uvedena na objednavce Kupujiciho, nebo mezi Prodavajicim a Kupujicim dohodnuta jako osoba opravnéna k prevzeti Zbozi.
(3) ZpUsob a misto dodani Zbozi:
®  dodaci podminky podle INCOTERMS 2020, dolozka , EXW",
= misto dodavani sklad Prodavajictho na adrese: Ku€ovaniny 1778, Otrokovice, nebo sklad Kvitkovicka 1386,
Napajedla, a to dle informaci v objednavce
®  prepravu zajistuje a hradi Kupujici, nebude-li v pfislusné Kupni smlouvé dohodnuto jinak,
®  pokud dopravu zajiStuje prodavajici, stanovi se u jednorazovych objednavek dopravné takto:
=  pfihodnoté potvrzené objednavky 20.000,- K¢ bez DPH a vic (misto dodani: pobocka zdkaznika), zajisti prodavajici
dopravu zdarma po celé CR,
®  pfi hodnoté potvrzené objednavky 100.000,-K¢ bez DPH a vic (misto dodani: stavba), zajisti prodavajici dopravu
zdarma po celé CR
=  pfi nedodrzZeni vySe uvedenych podminek, uhradi kupujici prodavajicimu ¢astku 3.000- K¢ (+ DPH) jako pausaini
naklady dopravy.

PIPELIFE Czech s.r.0., Ku¢ovaniny 1778, 765 02 Otrokovice, T +420 577 111 213, E pipelife@pipelife.cz, www.pipelife.cz, IC: 60709391 « DIC:
CZ60709391 + 1SO 9001 « ISO 14001 Krajsky soud v Brné, C 15444 « UniCredit bank Czech Republic, a.s. « €.0.: CZK 50087-001/2700 « EUR 50087-
028/2700 « verze 04/2020



PIPELIFE ©

W) wienerberger

(4) Prodavajici dodava Zbozi v obvyklém obalu a obvyklém uloZeni, ktery chrani ZboZi pfed po3kozenim pfi obvyklé
manipulaci a obvyklé prepravé ZboZi, tj. z hlediska Prodavajiciho zplisobem obvyklym k zachovani a ochrané ZboZi.

(5) VeSkeré nebezpedi Skody na Zbozi nebo jeho ztraty pfechazi na Kupujiciho okamzikem vyskladnéni zboZi z provozovny /
skladu Prodavajiciho nebo pfedanim prvnimu dopravci pro Kupujiciho, nebo marnym uplynutim doby dodani ZboZi, které
nebylo v&as prevzato Kupujicim / dopravcem, podle toho, co nastalo dfive. Kupujici na pozadani prokaze, Ze ma proti
moznym rizikdm dostatec¢né pojistné kryti.

(6) V pfipadé prodleni Kupujiciho s pfevzetim ZboZi, je Prodavajici opravnén pozadovat skladné ve vy3i 0,05 % z fakturované
ceny Zbozi za kazdy, byt jen zapocaty, kalendarni den skladovani. Skladné je splatné do 15 dnl ode dne jeho pisemného
uplatnéni Prodavajicim u Kupujiciho.

(7) Vlastnické pravo ke ZboZi prechdzi na Kupujictho dnem pFedani ZboZi Kupujicimu ve smyslu ¢l. 2 (5) VODP (den
uskutecnéni zdanitelného pInéni).

(8) V pripadech, kdy Prodavajici zajistuje dopravu je Kupujici povinen zajistit vykladku na zpevnéné ploSe vhodné pro
manipulaci s nakladem. Nebude-li tato podminka spInéna, je fidi¢ opravnén vykladku odmitnout a vratit zboZzi zpét na sklad
Prodavajiciho. Veskeré nakladky spojené s dopravou v tomto pripadé hradi Kupujici.

4. KVALITA ZBOZi A ZARUKA ZA JAKOST

(1) ZboZi je dodavano v kvalité, kterd je stanovena pfislusnou vyrobkovou normou uvedenou v manudlu stavebniho
vyrobku Pipelife Czech s.r.0. a v prohlaSeni o shodé, které se odvolava na vyrobkovy certifikat. Prodavajici pfedpoklada
obvyklé uziti ZboZi Kupujicim, jimZ je jednak pfimé pouZiti ZboZi v souladu s jeho vyrobnim a technickych Ucelem a déle
distribuce a p¥imy prodej Zbozi dalsim subjektlim. Jakékoli specifické pozadavky na ZboZzi nebo jiné podminky dodavek ¢i
baleni, je Kupujici povinen uvést v objedndvce a budou zavazné pouze tehdy, kdyZ je Prodavajici v potvrzeni objednavky
akceptuje.

(2) Prodavajici odpovida za vady, které ma ZboZzi v dobé predani Kupujicimu, jakoZ i za vady, které se vyskytnou po
prevzeti Zbozi Kupujicim v zaru¢ni dobé z titulu pfevzaté zaruky. Prodavajici poskytuje na ZboZi zaruku za jakost (dale
»Zaruka") na dobu 24 mésicl, pokud nebude pisemné dohodnuto jinak Zaruka nabyva Gcinnosti ode dne predani Zbozi
Kupujicimu (€l. 2 (5) VODP). Po dobu Zaruky bude ZboZi zplsobilé pro poufZiti k obvyklému Gcelu a zachova si obvyklé
vlastnosti, tj. vlastnosti uvedené v manualu stavebniho vyrobku Pipelife Czech s.r.0. a v prohlaSeni o shodé, které se
odvolava na vyrobkovy certifikat. Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni/technické vady, jez zplsobuji nefunkénost nebo
podstatné omezuji hlavni funkce ZboZzi a nevztahuje se na vady, zptsobené mechanickym poskozenim ¢i obvyklym
pouzivanim, nepfiméfenym zatizenim ¢i neobvyklym pouzivanim. Zaruka za jakost také neplati, pokud bude aplikace
Zbozi provedena v rozporu s obvyklymi podminkami aplikace uvedenymi v dokumentech Prodavajiciho (technické a
instalacni manualy, navody na pouziti, katalogy apod.).

(3) Kupuijici je povinen si pfi prevzeti Zbozi dikladné prohlédnout provést radnou kvalitativni a kvantitativni kontrolu
dodavky kazdé Sarze ZboZzi, v¢. souladu mnoZstvi a druhu ZboZi s dodacim listem a bezodkladné informovat Prodavajiciho
o pripadné zjiSténych vadach. PFevzetim zboZi se rozumi jeho prevzeti od Prodavajiciho Ci dopravce, prevzeti ZboZzi potvrzuje
Kupujici podpisem dodaciho (pfepravniho) listu. Zjevnymi vadami se rozumi vady, které mohou byt podle své povahy
zjiStény okamZzité pfi prevzeti ZboZzi zevni kontrolou. Zjevné vady je Kupujici povinen uvést do dodaciho (pfepravniho) listu
a ihned je oznédmit Prodavajicimu, jinak na takovéto vady nebude bran zfetel a pravo Kupujiciho z odpovédnosti za vady
zanika. Ma se za to, Ze Kupujici pIné akceptoval dodavku ZboZzi a ZboZi bylo pfevzato bez vad, nebude-li zjevna vada zapsana
do dodaciho (pfepravniho) listu a ihned uplatnéna u Prodavajiciho. Skrytymi vadami se rozumi mnoZstevni a kvalitativn{
vady, které mohou byt Kupujicim zjiStény po otevieni obalovych jednotek. Skryté vady budou Kupujicim sepsany a pisemné
i e-mailem ozndmeny Prodavajicimu bez zbyte¢ného odkladu poté, co je zjisti. Reklamace se provadi e-mailem na adresu:
reklamace@pipelife.com nebo pfimo prostfednictvim internetovych stranek:

PIPELIFE Czech s.r.0., Ku¢ovaniny 1778, 765 02 Otrokovice, T +420 577 111 213, E pipelife@pipelife.cz, www.pipelife.cz, IC: 60709391 « DIC:
CZ60709391 + 1SO 9001 « ISO 14001 Krajsky soud v Brné, C 15444 « UniCredit bank Czech Republic, a.s. « €.0.: CZK 50087-001/2700 « EUR 50087-
028/2700 « verze 04/2020



PIPELIFE ©

W) wienerberger

https://www.pipelife.cz/cz/ke-stazeni/reklamacni_protokol.php,nebo poStou na adresu Pipelife Czech s.r.o., se sidlem
Kucovaniny 1778, 765 02 Otrokovice.

(4) Ke zjisténé vadé ZboZi (reklamaci) se Prodavajici sdéli své stanovisko zpravidla do 14 kalendafnich dnti ode dne oznameni
vady. V pfipadé opravnéné reklamace je Prodéavajici povinen ve [hté pfimérené povaze vady odstranit vadu Zbozi dodanim
nahradniho ZboZi za ZboZi vadné, dodanim chybéjiciho ZboZi nebo odstranénim vad Zbozi. Uréeni zplsobu odstranéni vady
prislusi vylu¢né Prodavajicimu.

5. TRVANi KUPNi SMLOUVY, PRAV A ZAVAZKU PRODAVA JiCiHO

(1) Prodavajici ma pravo odstoupit od uzaviené Kupni smlouvy o dodani objednaného ZbozZi, v pfipadé, zZe:

®  kdykoliv zjisti, Ze ma vlci Kupujicimu splatné a neuhrazené pohledavky plynouci z dfivéjsich zavazkovych vztaht
(zjisti dluhy Kupujiciho), nebo

®  jestlize Kupujici neuhradi zadlohovou fakturu ve Ihté splatnosti, nebo

®  Kupujici nezajisti odbér ZboZi do 7 kalendafnich dnli od vyzvy k prevzeti ZboZi (sjednaného terminu dodani ZboZi).

(2) Ucinky odstoupeni nastavaji dnem doruceni tohoto pisemného oznameni druhé strané. Odstoupenim od pfisluiné
Kupni smlouvy neni dotéeno prévo Prodavajiciho na ndhradu Skody a na zaplaceni smluvni pokuty. Odstoupenim od
jednotlivé Kupni smlouvy nezanika rdmcova kupni smlouva ani nejsou dotéeny ostatni jednotlivé Kupni smlouvy.

(3) Prodavajici neodpovida za castecné nebo Uplné neplnéni povinnosti stanovenych Kupni smlouvou v pfipadé, kdy toto
Castecné nebo Uplné neplnéni pfislusné povinnosti je (bylo) vysledkem okolnosti zplisobené vyssi moci. Pro Ucely dodavek
Zbozi se vy3si moci rozumi takovéd mimoradna a nepredvidatelna udalost, kterd nastala nezavisle na vali smluvni strany,
ktera se na ni odvolavd, kterou dotfena smluvni strana nemohla realné predvidat pfi uzavieni ramcové smlouvy nebo Kupni
smlouvy, kterd dotfené smluvni strané brani v pInéni jejich povinnosti vyplyvajicich z Kupni smlouvy, a zaroven nelze
rozumné (objektivné) pfedpokladat, Ze by povinna smluvni strana tuto udalost (pfekazku), nebo jeji nasledky odvratila nebo
prekonala. Za mimoradné udalosti spadajici pod vy3si moc se rozumi, kromé dalSich pfipad(, zejména:

a) valky, okupace, invaze, akty nepratelstvi ze zahranici, mobilizace,

b) teroristické Utoky, revoluce, povstani, politické nebo vojenské prevraty, obcanské valky, ozbrojené vzpoury,
obsazeni technologickych zafFizeni ze strany tfetich osob,

c) prirodni katastrofy a Zivelné udalosti jako jsou zemétFeseni, rozsahlé pozary, zaplavy,

d) generdini stavky a stavky celého priimyslového odvétvi nebo vyluky; nebo

e) noveé pfijata opatfeni statnich organd, zpUsobujici nemoznost plnéni povinnosti smluvni strany dle této rdmcové
nebo jednotlivé Kupni smlouvy,

f)  zavada na technologickém zafizeni vyuZivaném Proddavajicim, kterd Prodavajicimu objektivné znemoznila Fadné
splnéni povinnosti dodat ZboZi fadné a vcas a kterou Prodavajici nemohl ani pfi vynaloZeni odborné péce vcas
odstranit

g) nepfiznivé klimatické podminky, které Prodavajicimu objektivné znemoznily Fadné spInéni povinnosti dodat Zbozi
fadné a v€as v souladu s Kupni smlouvou.

Tyto prekazky se povazuji za okolnosti vyluCujici odpovédnost a zbavuji po dobu jejich trvani Prodavajici odpovédnosti za
nasledky prodleni. Bude-li v dobé vzniku téchto prekazek Prodavajici v prodleni, vyluCuji tyto prekazky odpovédnost
Prodavajiciho za nasledky prodleni po dobu jejich trvani. O vzniku téchto prekazek je Prodavajici povinen neprodlené
informovat Kupuijiciho. PFi vzniku téchto prekazek je Prodavajici rovnéz opravnén zcela nebo z¢asti odstoupit od smlouvy
(Kupni, ramcové).

(4) VeSkera prava Prodavajiciho jako véfitele, prodavajiciho, prijemce, odesilatele, zhotovitele atd., ze smlouvy (rdmcové,
kupni), resp. z téchto VODP, se vici Kupujicimu promlcuji ve Ih(té deseti (10) let.
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6. USTANOVENI SPOLECNA A ZAVERECNA

(1) Kupuijici neni opravnén k jednostrannému postoupeni Kupni smlouvy jako celku ani k postoupeni pohledavek plynouci
z Kupni smlouvy bez pfedchoziho pisemného souhlasu Prodavajiciho.

(2) Tyto VODP jsou pro Kupujiciho a Prodavajiciho zavazné a jsou vidy povazovany za soucast uzaviené Kupni smlouvy bez
ohledu na to, zda Kupni smlouva na tyto VODP odkazuje. Uzavfenim Kupni smlouvy Kupujici vyslovné potvrzuje, Ze tyto
VODP jsou nedilnou soucasti Kupni smlouvy a Ze se s nimi pfed uzavfenim Kupni smlouvy sezndmil. Smluvni strany si
mohou pisemné dohodnout nékteré podminky odlisné od VODP, aniZ to ovlivni platnost ostatnich, nezménénych podminek
VODP. Jakékoliv odchylky od VODP nebo i jejich vylou€eni musi byt provedeny pisemnou formou.

(3) Veskeré vztahy mezi prodavajicim a kupujicim se Fidi pravem Ceské republiky, které smluvni strany voli i za rozhodné
pravo dle mezinarodniho prava, zejména zak. €. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem, v platném znéni a souvisejicimi
prévnimi predpisy. Umluva OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi ¢. 106/1991 Sh., nebude na pravni vztahy mezi
Kupujicim a Prodévajicim zaloZené smlouvou, véetné t&chto VODP, aplikovéna; rovnéZ nebude aplikovana ani Umluva OSN
o promiceni pfi mezinarodni koupi zboZi ¢. 123/1988 Sb, tedy aplikace téchto predpisl se bez dalsiho vylucuje.

(4) Smluvni strany jsou povinny primarné se snaZzit spory, které mezi nimi vzniknou, feSit mimosoudné, smirnou cestou.
(5) Veskeré spory, které se nepodafi vyresit zplisobem uvedenym v predchozim odstavci, budou predloZzeny vécné a mistné
prislusnému soudu.

(6) Prodavajici ma pravo kdykoli jednostranné zménit tyto VODP bez predchoziho upozornéni. Zménu VODP oznami
Prodavajici Kupujicimu uverejnénim na www.pipelife.cz nebo jinym pfipustnym zptsobem dle volby Prodavajiciho. Kupujici
ma pravo zménu téchto VODP pisemné odmitnout do 14 dnl od ozndmeni (uverejnéni), a vypovédét z toho ddvodu
pisemné Kupni smlouvu s vypovédni dobou dva (2) mésice.

(7) Aktualni znéni VODP se uverejfiuje na adrese: www.pipelife.cz, kde Ize Uplné znéni VODP ziskat, a odkaz na toto aktudlni
Uplné znéni obsahuje i kazdé potvrzeni (akceptace) objednavky Kupujiciho Prodavajicim.

(8) Tyto VODP jsou platné a ucinné od 1.3.2026 a nahrazuji v plném rozsahu vSechny do té doby Uc¢inné VODP spolecnosti
Pipelife Czech s.r.o.
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CZ60709391 + 1SO 9001 « ISO 14001 Krajsky soud v Brné, C 15444 « UniCredit bank Czech Republic, a.s. « €.0.: CZK 50087-001/2700 « EUR 50087-
028/2700 « verze 04/2020



